关于印发服务业“护苗行动”工作方案的通知

各乡镇、园区，各有关部门：

为落实市委、市政府“促需、接链、护企”工作部署，按照市防控指挥部复工复产组《关于开展服务业“护苗行动”的工作方案》要求，经区领导同意，决定在全区开展服务业市场主体“护苗行动”。现将工作方案印发给你们，请结合实际，认真抓好落实。

附件：静海区关于开展服务业“护苗行动”的工作方案

静海区企业复工复产复业专班办公室

2020年7月9日

（联系人：邸玖梅，联系电话：28943880）

附件：
静海区关于开展服务业“护苗行动”的
工作方案
为落实好市委、市政府“促需、接链、护企”工作部署,按照市防控指挥部复工复产组《关于开展服务业“护苗行动”的工作方案》要求，在全区实施服务业市场主体“护苗行动”，开展精准帮扶，与企业共克时艰。现结合我区实际，制定本工作方案。
目标和要求
（一）总体目标。以提升服务业质量效益为工作导向，以帮扶市场主体为抓手，推动国家和天津市出台各项惠企政策落实落地，促进服务企业复工复产复商复市，促进招商引资，促进做大做强，携手企业共渡疫情难关，推动服务业市场主体规模不断壮大，产业结构不断优化，市场主体活力明显增强，确保实现疫情防控和经济社会发展“双战双赢”。
（二）工作要求。牢固树立“产业第一、企业家老大”的理念，充分发挥“双万双服”平台和“132”帮扶工作机制作用，坚持“服务市场主体人人有责”的精神，各相关单位增强责任感和使命感，及时了解企业需求，协调解决因产业链、供应链、资金贷款等制约企业发展的各种难点、痛点和堵点，加大对服务业市场主体扶持力度，解决好企业发展难题，帮助企业提振信心，渡过难关。
二、重点任务
通过精心呵护、大力引进、培育壮大等举措，扎实做好服务业企业帮扶工作，努力实现育苗成树、育树成林。
（一）呵护市场主体。落实“六保”工作要求，把保市场主体作为重要基础工作，结合“双万双服促发展”活动平台和“132”帮扶工作机制，实现每一家企业都有部门单位负责，做到无死角、全覆盖。逐户做好帮扶促进，重点做好撮合就业，撮合减负，撮合信贷，撮合市场等方面撮合工作。 
（二）引进市场主体。更新招商理念，优化招商机制，完善配套政策，聚焦发展短板和薄弱环节，精准招引一批大企业、好企业、强企业，带动行业崛起。瞄准共享经济、平台经济、数字经济、体验经济等新型经济形态，大力引进一批新经济服务业企业，打造经济增长新动能，厚植新业态发展底盘。
（三）壮大市场主体。着力推动传统领域服务业企业利用信息化等新技术手段加快转型升级，提升发展层级和水平。着力培育业态先进、发展潜力大的小微企业，倾力帮助企业解决实际困难，助力企业茁壮成长。多渠道引进人才，丰富员工来源，为企业发展提供人才支撑。通过持续引导支持，打造一批具有强大竞争力和影响力的行业龙头、隐形冠军。
三、责任分工
按照市政府常务会意见，对服务业具体行业中有明确行业主管部门的，主管部门切实承担好帮扶企业的主责。对未明确主管部门的行业特别是新兴的、融合发展的行业，按照与审批监管职责相近的原则确定帮扶工作责任部门。参照市级职责分工，将我区服务业责任分工如下：
区发改委负责统筹全区服务业帮扶工作。定期了解各部门各乡镇园区工作进展和成效，组织研究需要区级层面协调解决的问题，直接负责组织管理服务、咨询与调查、其他商务服务业的企业帮扶工作。做好全区服务业运行分析，适时向区领导建议听取重点行业企业帮扶和经济运行工作汇报。
区商务局负责批发和零售业、住宿和餐饮业、租赁业、综合管理服务、会议展览及相关服务、机动车、电子产品和日用产品修理业、其他服务业的企业帮扶工作，同时做好商贸流通服务业的运行分析，定期为区政府提供本行业经济运行工作情况。
区交通局负责交通运输、仓储行业的企业帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
市邮政管理局第三分局负责邮政业的企业帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区金融局负责金融行业企业的帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区住房和建设委负责房地产行业的企业帮扶工作，做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区工业和信息化局负责互联网和相关服务业、软件和信息技术服务业企业的帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区司法局负责法律服务行业企业帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区市场监管局负责广告业企业帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区人力社保局负责人力资源服务企业帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区公安分局负责安全保护服务企业帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区文化和旅游局负责旅行社及相关服务、游览景区管理、广播、电视、电影和录音制作业、文化艺术业、娱乐业等企业的帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区科技局负责科学研究和技术服务业帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区生态环境局负责生态保护和环境治理业帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区水务局负责水利管理业帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
 区城市管理委公共设施管理业帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区规划和自然资源分局负责土地管理业帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
 区教育局负责教育行业的帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区民政局负责社会工作企业的帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
区体育局负责体育行业的帮扶工作，同时做好行业分析，定期为区政府提供相关运行情况。
各乡镇、园区按照属地管理原则，分别对辖区内各类服务业开展帮扶，各职能部门与协助企业对接沟通。
四、保障措施
坚持目标和结果导向，通过压实责任、共享信息、督促通报和工作机制等措施，形成工作合力，确保方案落实落地。
（一）强化责任落实。各部门和各乡镇园区要高度重视，制定具体工作方案，明确工作任务，落实责任分工，充实人员力量，指定专人联系对接，将工作抓实抓细。
（二）加强数据共享。统计部门要全力配合各部门和乡镇园区工作，在不违反统计法规的前提下尽可能提供相关指标和信息。各部门和乡镇园区要加强数据信息管理，避免违规或泄密。
（三）加强督促推动。各部门要不定期向区发展改革委报送本行业服务业工作总结，提出需要区级层面解决的问题或建议。区发展改革委统筹汇总全区服务业发展情况，对全行业进行经济运行分析。
（四）建立长效机制。以本次服务业“护苗行动”为契机，探索建立企业帮扶和经济运行密切结合、相互促进的常态化推进机制，切实解决因服务业内部行业庞杂而出现的服务促进不到位、管理和运行脱节等问题。
静海区服务业行业任务分解表
	序号
	行业门类
	行业大类（中类、小类）
	责任部门

	1
	交通运输、仓储
	
	区交通局

	
	
	
	

	2
	邮政业
	
	市邮政管理局第三分局

	3
	批发和零售业
	
	区商务局

	4
	住宿和餐饮业
	
	区商务局

	5
	金融业
	
	区金融局

	6
	房地产业
	
	区住房和建设委

	7
	信息传输、软件和信息技术服务业
	电信、广播电视和卫星传输服务
	区工业和信息化局

	
	
	互联网和相关服务
	

	
	
	软件和信息技术服务业
	

	8
	租赁和商务服务业
	租赁业
	区商务局

	
	
	组织管理服务
	区发改委

	
	
	综合管理服务
	区商务局

	
	
	法律服务
	区司法局

	
	
	咨询与调查
	区发改委

	
	
	广告业
	区市场监管局

	
	
	人力资源服务
	区人社局

	
	
	安全保护服务
	区公安局

	
	
	会议、展览及相关服务
	区商务局

	
	
	其他商务服务业
	区发改委

	
	
	旅行社及相关服务
	区文化和旅游局

	9
	科学研究和技术服务业
	研究和试验发展
	区科技局

	
	
	专业技术服务业
	

	
	
	科技推广和应用服务业
	

	10
	水利、环境和公共设施管理业
	水利管理业
	区水务局

	
	
	生态保护和环境治理业
	区生态环境局

	
	
	市政设施管理
	区城市管理委

	
	
	环境卫生管理
	

	
	
	城乡市容管理
	

	
	
	绿化管理
	

	
	
	城市公园管理
	

	
	
	游览景区管理
	区文化和旅游局

	
	
	土地管理业
	区规划和自然资源局

	11
	居民服务、修理和其他服务业
	居民服务业
	区商务局

	
	
	机动车、电子产品和日用产品修理业
	

	
	
	其他服务业
	

	12
	教育
	教育
	区教育局

	13
	卫生和社会工作
	卫生
	区卫生健康委

	
	
	社会工作
	区民政局

	14
	文化、体育和娱乐
	广播、电视、电影和录音制作业
	区文化和旅游局

	
	
	文化艺术业
	

	
	
	体育
	区体育局

	
	
	娱乐业
	区文化和旅游局


